‘lIIM'aI:I_iX PODSTAWOWY CENNIK SWIADCZENIA

SUWALSKIE SIECI SWIATLOWODOWE USLUG TELEKOMUNIKACYJ NYCH

obowiazujacy Konsumentéw podtaczonych od dnia 08.12.2025 .

PODSTAWOWE WARIANTY USLUGI DOSTEPU DO INTERNETU
LACZA RADIOWE | KABLOWE (ETHERNET, GPON)

Download Upload Optata miesieczna
Ustuga telekomunikacyjna 15/1 15 Mbit/s 1 Mbit/s 80,00 z miesiecznie
Ustuga telekomunikacyjna 25/2 25 Mbitls 2 Mbitls 100,00 zt miesiecznie
Ustuga telekomunikacyjna 50/5 50 Mbitls 5 Mbitls 120,00 zt miesiecznie
Ustuga telekomunikacyjna FIBER 100/100 100 Mbit/s 100 Mbit/s 100,00 zt miesiecznie
Ustuga telekomunikacyjna FIBER 300/100 300 Mbitls 100 Mbhit/s 110,00 zt miesiecznie
Ustuga telekomunikacyjna FIBER 600/200 600 Mbitls 200 Mbitls 120,00 zt miesiecznie
Usiuga telekomunikacyjna FIBER 1000/300 1000 Mbitls 300 Mbitls 130,00 zt miesiecznie
USLUGI DODATKOWE

Jeden staly zewnetrzny publiczny adres IP 10,00 zt miesiecznie
PieC statych zewnetrznych publicznych adres IP 50,00 z} miesiecznie
Opfata za dzierzawe infrastruktury POPC 25,00 zt miesiecznie
Audyt sieci Abonenta, w tym:

- test sprawnosci okablowania 100,00 zt jednorazowo
- pomiar predkosci facza za pomoca urzadzenia testowego

PODSTAWOWE WARIANTY USLUGI DOSTEPU DO TELEWIZJI

PAKIETY PODSTAWOWE
Usluga Abonament miesieczny Okres zobowiazania
Ustuga telekomunikacyjna Pakiet Na Start Plus HD 65 zt miesiecznie 12 lub 24 miesiace
Ustuga telekomunikacyjna Pakiet Podstawowy 70 zt miesiecznie 12 lub 24 miesiace
Ustuga telekomunikacyjna Pakiet Korzystny 110 zt miesiecznie 12 lub 24 miesiace
Ustuga telekomunikacyjna Pakiet Bogaty 130 zt miesiecznie 12 lub 24 miesiace
PAKIETY DODATKOWE
(tylko dla pakietow Podstawowy, Korzystny, Bogaty)
Usluga Abonament miesieczny Okres zobowigzania
Pakiet CANAL+ Seriale i Filmy 28,99 zt bezterminowy
Pakiet CANAL+ Super Sport 68,99 zt bezterminowy
Pakiet HBO +Max Podstawowy 29,99 zt bezterminowy
Pakiet HBO +Max Standardowy 39,99 z bezterminowy
Pakiet HBO +Max Premium 49,99 zt bezterminowy
Pakiet Cinemax 14,99 74 bezterminowy
Pakiet Cinemax dla abonentéw Pakietu HBO 10,00 zt bezterminowy
Pakiet Filmbox 14,99 74 bezterminowy
Pakiet Eleven 24,99 7 bezterminowy
Pakiet Wiecej Sportu Plus 24,99 zt bezterminowy
Pakiet Wiecej Erotyki 24,99 zt bezterminowy
Pakiet CANAL+ Seriale i Filmy na 12 miesiecy 24,99 zt 12 miesiecy
Pakiet CANAL+ Super Sport na 12 miesiecy 64,99 zt 12 miesiecy
Pakiet CANAL+ Seriale i Filmy na 24 miesigce 24,99 zt 24 miesiace
Pakiet CANAL+ Super Sport na 24 miesiace 64,99 zt 24 miesiace
Pakiet HBO +Max Podstawowy na 12 miesiecy 27,99 zt 12 miesiecy
Pakiet HBO +Max Standardowy na 12 miesiecy 36,99 zt 12 miesiecy
Pakiet HBO +Max Premium na 12 miesiecy 44,99 zt 12 miesiecy
Pakiet Cinemax na 12 miesiecy 10,00 zt 12 miesiecy
Pakiet Filmbox na 12 miesiecy 10,00 zt 12 miesiecy
Pakiet Eleven na 12 miesiecy 14,99 # 12 miesiecy
Pakiet Wiecej Sportu Plus na 12 miesiecy 14,99 74 12 miesiecy
Pakiet Wiecej Erotyki na 12 miesiecy 14,99 74 12 miesiecy
Pakiet FilmBox+ 14,99 z bezterminowy
Disney+ Standard 34,99 7t bezterminowy
Disney+ Premium 59,99 zt bezterminowy
Pakiet FilmBox+ na 24 miesiace (12 miesiecy bez optat) bezlz’%*gtz\fvorg'ig'arﬁzg?aiélz’ 24 miesiace
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bez optat w miesiacach 1-12,

Disney+ Standard na 24 miesiace (12 miesiecy bez optat) 34,99 7t od 13 miesiaca 24 miesiace

Disney+ Upgrade Premium (dla Disney+ Standard na 24 .

miesiace) 25,00 zt 24 miesiace

Multiroom 20,00 zt bezterminowy

Ustuga Opfata jednorazowa Uwagi
J 9

- - - W zaleznosci od kategorii cenowej, | Wypozyczenie na 48
Wypozyczenie pozycji VOD opfata prezentowana w katalogu godzin

Aktywacja ustugi MULTIROOM (za kazde dodatkowe zakoriczenie
sieci TV)

50,00 zt

USLUGI SERWISOWE

Podstawowa obstuga serwisowa

w ramach Abonamentu

Opfaty za pozostate prace serwisowe, hie wchodzace w sktad Podstawowej obstugi serwisowej:

Nieuzasadnione wezwanie technika

100,00 zt

Rozbudowa lub naprawa okablowania w lokalu abonenta

150,00 zt/kazda rozpoczeta godzina pracy technikow
+2,00 zt /mb przewodu UTP wraz z RJ45
+5,00 zt /mb przewodu FTP wraz z RJ45

+5,00 zt /mb kabla Swiattowodowego 2J
+5,00 zt /mb kanat technologiczny, rura: fil3, fi25, fi40

Ponowne zestawienie tacza lub przeniesienie ustugi w inne miejsce
(réwniez zmiana siedziby abonenta)

o0d 100,00 zt + materiaty

Wymiana: zasilacza, kabla HDMI, kabla zasilajacego, patchcorda

Swiattowodowego, pilota, gniazda Swiattowodowego 100,00
Spawanie wiékna s’wiatlowodowe(_;o 1] 50,00 zt
KARY UMOWNE

Zagubienie, zniszczenie lub zwrdcenie uszkodzonego Sprzetu 499,00 z}
Brak zwrotu Sprzetu w okresie do 30 dni od daty zakoficzenia umowy 499,00 zt

Swiattowodowy, pilot

Zwiazane z akcesoriami: zasilacz, kabel HDMI, kabel zasilajacy, patchcord

50,00 zt za kazde z akcesoriow

Kara za korzystanie z Ustug niezgodnie z Regulaminem w szczegéinosci w przypadku

publicznego udostepniania Uslug Operatora 1000,00 2
OPLATY JEDNORAZOWE

Instalacja Ustugi Telekomunikacyjnej 700,00 z}
Aktywacja Ustugi Telekomunikacyjnej 350,00 z}
Wznowienie Swiadczenia zawieszonej ustugi 50,00 zt
Zmiana wariantu ustugi na wyzszy 1,00 zt
Zmiana wariantu ustugi na nizszy 500,00 zt
Kaucja 250,00 zt
Cesja praw i obowiazkéw 25,00 zt

INNE

Rabat z tytutu wyrazenia zgody na efakture

10,00 zt miesiecznie

Rabat z tytutu wyrazenia zgdd marketingowych

5,00 zt miesiecznie

Dodatkowa optata za dzierzawe dekodera 4K

10,00 zt miesiecznie

Wszystkie podane ceny zawieraja podatek VAT.

Uprzejmie informujemy, ze firma MATRIX Cezary Taraszkiewicz nie $wiadczy zadnych ustug remontowo-wykorczeniowych, budowlanych, dekarskich oraz
ogdlnoinstalacyjnych. Instalacja ustugi polega na zamontowaniu sprzetu w miejscu wskazanym przez Klienta, poprowadzeniu wiasciwego okablowania do
urzadzenia odbiorczego oraz zestawieniu potaczenia. Wszelkie dodatkowe prace instalatorskie pozostawiamy Abonentowi.
Koszt Przylaczenia nie obejmuje Przylaczen realizowanych na podstawie osobnego uzgodnienia pomiedzy Dostawca a Abonentem, zgodnie z

postanowieniami Regulaminu.

W przypadku, gdy Umowa Abonencka jest zawierana na warunkach promocyjnych, zastosowanie znajduja Warunki Promoc;ji stanowigce zatacznik.

Cena abonamentéw nie uwzglednia rabatéw za e-fakture (-10 zt) oraz za zgode marketingowsa, (-5 z1)
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